
FAQ 3 
 
Domanda:  
Con la presente si chiede di poter avere indicazione circa:  
se per l’erogazione dei servizi socio-assistenziali di sostegno, indicati nel Capitolato al 
punto 3, sia necessario impiegare operatori con qualifica ASA o invece operatori socio-
sanitari non qualificati. 
 
Risposta:  
Come da Capitolato speciale, punto 3.2.4, il servizio socio-assistenziale deve essere 
garantito da personale in possesso del titolo OSS. 
 
 
Domande: 
In riferimento alla presente procedura, si chiedono cortesemente i seguenti chiarimenti: 
1) sulla piattaforma al passo 3 "Busta economica" viene chiesto il caricamento della 
"Dichiarazione di impegno": chiedo cortesemente di allegare alla documentazione di gara 
tale documento; 
2) si chiede conferma che gli oneri della sicurezza non soggetti a ribasso quantificati in € 
3.000 siano da intendersi come un di cui dell’importo triennale posto a base di gara e pari 
a € 1.761.204,00. 
Risposte:  
1) Trattasi di refuso. Si invitano i concorrenti, qualora la procedura SINTEL non 
consenta di proseguire senza inserimento di allegato, di allegare un file .pdf “in 
bianco”. 
2) Risposta già fornita. Si rimanda alle FAQ già pubblicate. 
 
Domande: 
Con riferimento alla procedura per l'affidamento del servizio di gestione globale RSA 
“Agostino Chiesa Visconti”, si pongono le seguente richieste di chiarimenti: 
1. si richiede cortesemente di conoscere le percentuali di part time del personale 
attualmente operante presso la struttura; 
2. si richiede l’inventario dei beni, delle attrezzature e delle strumentazioni presenti in 
struttura che rimarranno a disposizione; 
3. si chiede conferma che copertina ed indice siano da considerarsi esclusi dal computo 
delle 30 pagine di progetto tecnico. 
Risposte:  
1. Si segnala che l’unico soggetto attualmente in contratto part-time è il 
Coordinatore. 
2. Si rimanda al punto 3.2.8 del Capitolato Speciale d’appalto, sezione “Locali, 
Attrezzature ed Impianti”. 
3. Si conferma che copertine ed indice siano da considerarsi esclusi dal computo delle 
30 pagine di progetto tecnico. 


